
 

 

 

 

 

คู่มือ 

e-Service 

 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤๅษี 
อำเภอเมืองสุรินทร์  จังหวัดสุรินทร์ 

 



คู่มือการให้บริการดว้ยระบบอิเล็กทรอนกิส์ (e-Service) 
 

ลำดับ งานบริการ ขั้นตอนการดำเนินการ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ภาพแบบฟอร์มคำรอ้ง 

1 
 
 
 
 

ยื่นแบบแจ้งขอน้ำอุปโภค บริโภค ในเขต
พื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤาษี 

1.เข้าสู่เว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤๅษี 
2.เลอืกเมนู การให้บริหาร 
3.เลือกหัวข้อ e-Service 
4.เลือกแบบคำร้องในการขอความช่วยเหลือ 
5.ระบบจะลิงค์ไปที่ google form 
6.ให้ผู้ยื่นคำร้องกรอกข้อมูล ชื่อ สกุล, อายุ, 
บ้านเลขที่, ตำบล, อำเภอ, จังหวัด, หมายเลข
โทรศัพท์ และจุด/บริเวณขอรับน้ำอุปโภค บริโภค 
7. แล้วคลิ๊ก “ส่ง” แถบสีม่วงมุมขวาบนแบบฟอร์ม 
 

งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

สำนักปลัด 
โทรศัพท์ 

0 4406 9769 
ต่อ 

103 

 

2 
 
 
 

ยื่นแบบแจ้งเหตุไฟฟ้าสาธารณะขัดข้อง 
(ชำรุด) ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วน
ตำบลบุฤาษี 

1.เข้าสู่เว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤๅษี 
2.เลอืกเมนู การให้บริหาร 
3.เลือกหัวข้อ e-Service 
4.เลือกแบบคำร้องในการขอความช่วยเหลือ 
5.ระบบจะลิงค์ไปที่ google form 
6.ให้ผู้ยื่นคำร้องกรอกข้อมูล ชื่อ สกุล, อายุ, 
บ้านเลขที่, ตำบล, อำเภอ, จังหวัด, หมายเลข
โทรศัพท์ และจุด/บริเวณให้ดำเนินการ 
7. แล้วคลิ๊ก “ส่ง” แถบสีม่วงมุมขวาบนแบบฟอร์ม 
 

งานสาธารณูปโภค 
กองช่าง 

โทรศัพท์ 
0 4406 9769 

ต่อ 
105 
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ลำดับ งานบริการ ขั้นตอนการดำเนินการ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ภาพแบบฟอร์มคำรอ้ง 

3 
 
 
 
 

ยื่นแบบแจ้งตัดกิ่งไม้ ในเขตพื้นที่องค์การ
บริหารส่วนตำบลบุฤาษี 

1.เข้าสู่เว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤๅษี 
2.เลอืกเมนู การให้บริหาร 
3.เลือกหัวข้อ e-Service 
4.เลือกแบบคำร้องในการขอความช่วยเหลือ 
5.ระบบจะลิงค์ไปที่ google form 
6.ผู้ยื่นคำร้องกรอกข้อมูล ชื่อ สกุล, อายุ, 
บ้านเลขที่, ตำบล, อำเภอ, จังหวัด, หมายเลข
โทรศัพท์ และจุด/บริเวณให้ดำเนินการ 
7. แล้วคลิ๊ก “ส่ง” แถบสีม่วงมุมขวาบนแบบฟอร์ม 

 

งานสาธารณูปโภค 
กองช่าง 

โทรศัพท์ 
0 4406 9769 

ต่อ 
105 
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ยื่นแบบแจ้งถนนสาธารณะชำรุด ในเขต
พื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤาษี 

1.เข้าสู่เว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤๅษี 
2.เลอืกเมนู การให้บริหาร 
3.เลือกหัวข้อ e-Service 
4.เลือกแบบคำร้องในการขอความช่วยเหลือ 
5.ระบบจะลิงค์ไปที่ google form 
6.ผู้ยื่นคำร้องกรอกข้อมูล ชื่อ สกุล, อายุ, 
บ้านเลขที่, ตำบล, อำเภอ, จังหวัด, หมายเลข
โทรศัพท์ และจุด/บริเวณที่ถนนชำรุด 
7. แล้วคลิ๊ก “ส่ง” แถบสีม่วงมุมขวาบนแบบฟอร์ม 

 

งานสาธารณูปโภค 
กองช่าง 

โทรศัพท์ 
0 4406 9769 

ต่อ 
105 
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ลำดับ งานบริการ ขั้นตอนการดำเนินการ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ภาพแบบฟอร์มคำรอ้ง 

5 
 
 
 
 
 

ยื่นแบบแจ้งเบาะแสการติดตั้งป้ายโฆษณา 
ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤาษี 

1.เข้าสู่เว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤๅษี 
2.เลอืกเมนู การให้บริหาร 
3.เลือกหัวข้อ e-Service 
4.เลือกแบบคำร้องในการขอความช่วยเหลือ 
5.ระบบจะลิงค์ไปที่ google form 
6.ผู้ยื่นคำร้องกรอกข้อมูล ชื่อ สกุล, อายุ, 
บ้านเลขที่, ตำบล, อำเภอ, จังหวัด, หมายเลข
โทรศัพท์ และจุด/บริเวณติดตั้งป้ายโฆษณา 
7. แล้วคลิ๊ก “ส่ง” แถบสีม่วงมุมขวาบนแบบฟอร์ม 

 

งานนิติการ 
สำนักปลัด 
โทรศัพท์ 

0 4406 9769 
ต่อ 

105 
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ยื่นแบบแจ้งเหตุเดือดร้อนรำคาญจากสัตว์ 
ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤาษี 

1.เข้าสู่เว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนตำบลบุฤๅษี 
2.เลอืกเมนู การให้บริหาร 
3.เลือกหัวข้อ e-Service 
4.เลือกแบบคำร้องในการขอความช่วยเหลือ 
5.ระบบจะลิงค์ไปที่ google form 
6.ผู้ยื่นคำร้องกรอกข้อมูล ชื่อ สกุล, อายุ, 
บ้านเลขที่, ตำบล, อำเภอ, จังหวัด, หมายเลข
โทรศัพท์, ลักษณะเหตุรำคาญ, วันเดือนปีที่เกิด
เหตุ, เวลาที่เกิดเหตุ, พื้นที่อาศัยของสัตว์สร้างเหตุ
รำคาญ, พื้นที่เกิดเหตุ และปัญหาที่มีผลกระทบ
ต่อสุขภาพ 
7. แล้วคลิ๊ก “ส่ง” แถบสีม่วงมุมขวาบนแบบฟอร์ม 

 

งานนิติการ 
สำนักปลัด 
โทรศัพท์ 

0 4406 9769 
ต่อ 

105 

 

 


